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АДМИНИСТРАЦИЯ
 БАГАНСКОГО РАЙОНА 
НОВОСИБИРСКОЙ ОБЛАСТИ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

26.06.2025                                                   № 583

[bookmark: _Hlk200376362][bookmark: _Hlk200376001]Об утверждении Регламента действий органов местного самоуправления по выявлению и реагированию на конфликтные и предконфликтные ситуации на этнорелигиозной основе на территории Баганского района 
Новосибирской области

Для организации исполнения и принятия необходимых мер в рамках реализации государственной национальной политики, администрация Баганского района Новосибирской области 
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить Регламент действий органов местного самоуправления по выявлению и реагированию на конфликтные и предконфликтные ситуации на этнорелигиозной основе на территории Баганского района Новосибирской области, согласно приложению № 1.
2.Разместить постановление на официальном сайте Баганского района, в периодическом печатном издании органов местного самоуправления Баганского района Новосибирской области «Бюллетень органов местного самоуправления Баганского района». 
3.Данное постановление вступает в силу после его опубликования в периодическом печатном издании «Бюллетень органов местного самоуправления Баганского района».
4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на управляющего делами администрации Баганского района Новосибирской области Прахт Ю.М.



Глава Баганского района
Новосибирской области                                                                         А.А. Воличенко





Михайлова Анастасия Викторовна
21-742
ПРИЛОЖЕНИЕ № 1
УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации 
Баганского района
Новосибирской области
от 26.06.2025  № 583

[bookmark: _GoBack]РЕГЛАМЕНТ
[bookmark: _Hlk200376925]действий органов местного самоуправления по выявлению и реагированию на конфликтные и предконфликтные ситуации на этнорелигиозной основе на территории Баганского района Новосибирской области

1. Общие положения

Регламент предусматривает оперативное информирование о выявленных межнациональных (межэтнических) конфликтах (далее – конфликт), об угрозах возникновения конфликтов, а также о предпосылках к обострению ситуации в сфере межнациональных и межконфессиональных отношений, сбор и обмен информацией о факторах, оказывающих негативное влияние на состояние межнациональных и межконфессиональных отношений и принятие мер оперативного реагирования на выявленные конфликты и на угрозы возникновения конфликтов. 
К мерам оперативного реагирования относятся: 
- направление полученной информации, в правоохранительные органы и последующая организация межведомственного взаимодействия для стабилизации ситуации в сфере межнациональных и межконфессиональных отношений и минимизации последствий конфликта; 
- организация пресечения распространения ложной или недостоверной информации в СМИ и социальных сетях, в том числе путем публикации официальной ин формации по существу конфликта; 
- привлечение лидеров национально культурных и религиозных объединений или общественных организаций для их содействия по стабилизации ситуации в сфере межнациональных и межконфессиональных отношений и минимизации последствий конфликта. 












Приложение 1
к Регламенту

Методические рекомендации 
по выявлению и предотвращению распространения в средствах массовой информации (социальных сетях) негативной и недостоверной информации о конфликтах, возникших в этнорелигиозной сфере

1. Задачи органов местного самоуправления: 
- мониторинг групп в социальных сетях (ВКонтакте, Одноклассники и др.), чатов в мессенджерах (Телеграмм, Вотсап и др.), информационных ресурсов СМИ; 
- своевременное выявление возникающих конфликтных ситуаций; 
- сбор объективной информации о возникшем конфликте; 
- предупреждение нераспространения недостоверной информации; снижение остроты проблемы; 
- информирование граждан достоверной, объективной информацией. 

С целью своевременно реагирования, объективного изучения обстоятельств случившегося конфликта и распространении информации следует придерживаться следующих действий:
- запросить у правоохранительных органов правовою оценку инцидента, содержащегося в информации; 
- в максимально короткие сроки изучить обстоятельства инцидента, при необходимости «на месте», от участников и свидетелей конфликта; 
- при необходимости оперативно подготовить информационное сообщение для СМИ, разместить информацию в официальных источниках (алгоритм прописан далее); 
- предоставить ссылки на размещенный информационный материал в минрегион и ЦУР;
- предоставить информацию о принятых мерах в минрегион куратору по району. 

2. При сборе информации: 
- определить тип конфликта (бытовой, межличностный, социальный др.); 
- оценить уровень возникающих рисков (охват территории, количество потенциально вовлеченных в конфликт населения); 
- при необходимости, для дополнительного изучения аналитических данных по масштабу распространения информации и содержанию информации, реакции населения на сообщение необходимо обратиться к куратору по территории; 
- сформировать общею стратегию по информационному освещению.
3.В максимально короткие сроки, при необходимости, опубликовать комментарий в СМИ (паблики в социальных сетях и группы в мессенджерах): информационное сообщение можно разместить как в виде текста, так и видео.
При подготовке сообщения для СМИ необходимо учесть следующее: 
- реакция на событие должна быть своевременна. При запоздалой реакции ситуация может выйти из под контроля, что приведет к распространению недостоверной информации и негативной реакции со стороны населения и общественных объединений; 
- информация должна быть максимально честной и открытой. Доверие к власти легко утратить и сложно восстановить; 
- необходимо сформулировать четкую, краткую, ясную, убедительную ключевую информацию. Следует избегать сложных формулировок и специфических (профессиональных) терминов; 
- если информация о конфликте неизвестна или недоступна, лучше честно об этом и сообщить. «Специалисты администрации и правоохранительных органов устанавливают все факты произошедшего, при поступлении достоверной информации, мы ее сообщим дополнительно»;
Необходимо в обязательном порядке сообщить дополнительную информацию, по итогам проверки на месте:
- комментарий от ОМСУ должен быть однозначным, не иметь двойного толкования, не быть сложным и непонятным; 
- категорически недопустимо искажение информации, ложная информация; 
- распространение официального комментария от ОМСУ необходимо распространять как через социальные сети и мессенджеры ОМСУ, так и через «дружественные группы» (страницы и чаты учреждений, предприятий, депутатов поселений и т.д.); 
- необходимо, после определения всех обстоятельств события, разместить дополнительную информацию, как с промежуточными итогами разбирательства, так и с итоговой информацией;
- при необходимости подключать ЛОМов для освещения действий ОМСУ, для разрешения самого конфликта, привлекать руководителей общественных организаций, в том числе конструктивно критикующих деятельность администрации; 
- в завершении разбирательства, так же необходимо поблагодарить всех кто принимал участие в купировании и решении проблемы (как работников администрации, привлеченных ЛОМов, общественников).
image1.png
P \ N\ AAANNN
—//////// 4

&

P———\  \\\N\AN\NAN Y

= ////// /7 /





