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[bookmark: _GoBack]Новосибирцы могут воспользоваться новыми электронными сервисами, которые запустил в 2025 году Соцфонд на портале госуслуг

Повышение качества и доступности государственных услуг - одна из приоритетных задач Социального фонда России. Именно поэтому Соцфонд совершенствует дистанционные формы их получения и развивает электронные сервисы. Сегодня новосибирцы могут воспользоваться на портале госуслуг свыше 100 сервисами СФР, которые позволяют получить необходимые услуги практически по всем направлениям деятельности фонда.

В этом году СФР упростил оформление такой услуги, как направление на медицинскую реабилитацию или санаторное лечение участников специальной военной операции. Подать заявление на прохождение реабилитации в специализированных центрах СФР теперь можно и через портал госуслуг. Заявление рассматривается сотрудниками Отделения СФР по Новосибирской области в течение 2 рабочих дней, после чего решение о направлении на реабилитацию поступает в личный кабинет на госуслугах или по электронной почте. 

С 2025 года для участников СВО появилась возможность подать в электронном виде заявление на получение компенсации расходов на проезд к месту лечения в реабилитационный центр СФР и обратно. Для этого к заявлению, поданному через госуслуги, нужно будет приложить документы, подтверждающие затраты на проезд.
Также у новосибирцев теперь есть возможность записаться в клиентскую службу Отделения СФР через портал госуслуг. Это позволяет гражданину прийти в назначенное время и быстро получить желаемую услугу. Специалист клиентской службы, в свою очередь, может заранее проработать вопрос, с которыми клиент собирается обратиться в Отделение фонда. 
Если у вас остались вопросы, вы можете обратиться в единый контакт-центр — 8 800 100 0001 (звонок бесплатный). Режим работы линии Отделения СФР по Новосибирской области — с понедельника по четверг — с 8.30 до 17.15 без перерыва на обед, в пятницу — с 8.30 до 16.00.

Отделение СФР по Новосибирской области в соцсетях:  
ВК https://vk.com/sfr.novosibirskayaoblast ,
Одноклассники https://ok.ru/sfr.novosibirskayaoblast/topics , 
Telegram-канал https://t.me/sfr_novosibirskayaoblast
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