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и социального страхования РФ по Новосибирской области
 21.05.2026                                                                                                                             т. 218-08-50                                                 

Более 15 тысячам новосибирцев с начала года помогли специалисты регионального Отделения СФР оформить цифровой ID в MAX

Среди оформивших удостоверение: свыше 8 тысяч пенсионеров, более 4,2 тысячи родителей из многодетных семей, 2,9 тысячи граждан с инвалидностью. Цифровое удостоверение позволяет подтверждать право на льготы без предъявления бумажных документов. 

Подключение цифрового ID в MAX доступно всем гражданам, имеющим подтвержденную учетную запись на «Госуслугах». Оформить цифровое удостоверение можно в любой клиентской службе Отделения СФР по Новосибирской области. Специалисты Фонда не только проконсультируют по вопросам настройки цифрового удостоверения в мессенджере MAX, но и окажут практическую помощь в создании цифрового ID и привязке профиля к «Госулугам». 

«Цифровое удостоверение в MAX находит практическое применение в различных сферах. Так пенсионерам, многодетным семьям и гражданам с инвалидностью с его помощью удобно подтверждать право на льготы и скидки в магазинах, аптеках, музеях и театрах, в транспорте. Причем список точек, где можно воспользоваться цифровым удостоверением, постоянно расширяется» - отмечает заместитель управляющего Отделением СФР по Новосибирской области Оксана Бабаскина.  

[bookmark: _GoBack]На основе цифрового ID в профиле гражданина в МАХ формируется QR-код, который в любое время доступен и готов к использованию. Следует отметить: цифровое удостоверение подтверждает только льготный статус, скрывая личные данные гражданина, что делает его использование безопасным. 

При этом обращаем внимание, что бумажные и пластиковые удостоверения остаются действительными и продолжают подтверждать статус наравне с цифровым документом. Граждане могут пользоваться любым удобным для себя форматом. 

Если у вас остались вопросы, вы можете обратиться в единый контакт-центр — 8 800 100 0001 (звонок бесплатный). Режим работы линии Отделения СФР по Новосибирской области — с понедельника по четверг — с 8.30 до 17.15 без перерыва на обед, в пятницу — с 8.30 до 16.00.

Отделение СФР по Новосибирской области в соцсетях:  
ВК https://vk.com/sfr.novosibirskayaoblast ,
Одноклассники https://ok.ru/sfr.novosibirskayaoblast/topics , 
Telegram-канал https://t.me/sfr_novosibirskayaoblast  
МАХ https://max.ru/id5406103101_gos  
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